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Temel A¢iklama:

OECD Raporuna gore, iilkeler mesleki egitim ve o6gretiminin (VET) ekonomik rekabet
edebilirlige yapacagi biiylik katkinin giderek daha fazla farkina varmaktadir. Bununla baglantili
olarak Mesleki Egitim, gencleri ise hazirlamada, yetigkinlerin becerilerini gelistirmede ve
ekonominin isgiicii piyasasi ihtiyaglarina cevap vermesinde merkezi bir rol oynar. Son 25 yilda
Avrupa'da bliylik ekonomik doniisiimler yasanmustir. Temel yeterlilikler ve 21. Yiizyil
becerileri, biiylik olclide, genel is devri ve isgiicli piyasalarimin yeniden yapilandiriimasi
acisindan kiiresellesmenin etkisine iliskin artan farkindalik tarafindan yonlendirilmektedir. Bu
fikri ¢ikti, KOBI'ler ve Mesleki Egitim ve Ogretim kurumlari/saglayicilar1 perspektifinde
mevcut isgiicli piyasast ihtiyaglari ve gelecekteki 15 gereksinimlerindeki boslugun
karsilagtirmali analizine ve kavramsallastirilmasina dayanmaktadir. Ayrica bu ¢ikti, AB
diizeyinde KOBI'lerin ve Mesleki Egitim ve Ogretim kurumlarinm/saglayicilarmin farkl
tutumlarini ortaya koymaktadir. Bu ¢iktinin sonunda “Hol Up Bosluk Analizi Raporu”
iiretilecek, raporun genisletilmis 6zeti tiim ortak dillerine ¢evrilecek ve Hol Up Agik Erisim

Platformu araciligryla tiim ortak dillerinde yayinlanacaktir.
Faaliyetler ve Gorevler:

I0O1 - Ortak iilkelerdeki gelecegin isleri icin KOBI'lerin ve mesleki egitim
kurumlarinin/saglayicilarinin  mevcut yetkinlikleri ile gelecekte beklenen yetkinlikleri

arasindaki boslugu analiz etmek

O1/ALl - Ortak iilkelerdeki KOBI'lerin ve mesleki egitim kurumlarinin/saglayicilariin mevcut

yeterliliklerinin analizi

O1/A2 - Ortak iilkelerdeki KOBI'lerin ve Mesleki Egitim ve Ogretim

kurumlarinin/saglayicilarinin gelecekte beklenen yeterliliklerinin analizi

O1/A3 - “Hol Up Bosluk Analizi Raporunun” Hazirlanmasi
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Metodoloji:

Bu rapor kapsaminda, ortak iilkelerde (Tiirkiye, italya, Romanya, Cek Cumhuriyeti, Ispanya,
Portekiz ve Irlanda) gelecektegin isleri icin ihtiya¢ duyulan yetkinlikler {izerinde durulmustur.
Calisma kapsaminda ortak iilkelerde Mesleki Egitim ve Ogretim Kuruluslari/Saglayicilar1 ve
KOBI'lerin mevcut durumu ile bu kuruluslardaki mevcut yetkinlikler arastirma konusuna dahil
edilmistir. Calismanim ikinci béliimiinde, gelecegin isleri icin Mesleki Egitim ve Ogretim
Kuruluslari /Saglayicilar1 (MEO) ve KOBI'lerin ihtiyag duyacagi yetkinlikler arastirilmis ve
bu kuruluslardaki mevcut yetkinlikler ile gelecegin isleri igin gerekli olan (beklenen) gelecek
yetkinlikleri arasindaki bosluk ortaya ¢ikarilmistir. Rapor kapsaminda O1/A1, O1/A2 ve O1/A3
olarak adlandirilan adimlarin tamami literatiir taramasi yoOntemiyle ortak iilkelerde
gerceklestirilmistir. Bu kapsamda MEQ/KOBI'lerle ilgili akademik calismalar, mevzuat,

raporlar ve paydaslarin goriislerinden kaynak olarak yararlanilmistir.
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Tablo 1. Ortak Ulkelerde Gelecegin Isleri I¢cin Ihtiyac Duyulan Yeterlilikler (Mevcut ve beklenen yeterlilikler ararsindaki bosluk)

intiyag Duyulan Yeterlilikler

Turkiye

italya

Romanya

Cek
Cumbhuriyeti

ispanya

Portekiz

irlanda

Demiryolu vagonlarinin gelismis bakimi

Analitik beceriler

Analitik dlistinme

Yapay Zeka ve biyik veri

Sanatsal gida ve firin isletme yetenekleri

Sesli Agiklama ve Altyazi

Hucre kaltira

Vatandagslik ve istihdam

Vatandaslik ve profesyonellik

iletisim ve arabulucuk becerileri

Danisma

Yaraticilik

Elestirel dislinme

Kdltar, dil ve iletisim

Kiltir, teknoloji ve bilim

Siber bilgi glivenligi ve iletisim teknolojileri cevresi

Operasyonel teknoloji cevrelerinde siber giivenlik

Kara alma

Dijital tasarim

Endustriyel bakimin dijitallesmesi

Duyusal bag

Girisimcilik

Esneklik

Takim galismasi

Rehberlik
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Hibrit ve Elektrikli Araglar Emniyet Bakim Sektdrii Katmanli imalat

5G uygulamasi

Bagimsiz diisiinme

Bilgi ve iletisim teknolojileri (ICT)

Yenilikgi beceriler

Kiltlrlerarasi beceriler

Dil ve iletisim

imalat Binasi Bilgi Modellemesi (BIM)

Hayat icin matematik

Matematik, bilim ve teknoloji;

Aritmetik ve okur yazarlik

Operasyon ve sorumlulugu tesvik etmek

Organizasyon

Akran egitimi

insan yénetimi

Problem ¢6zme

Demiryolu Sinyalizasyon ve telekomiinikasyon sistemleri

Yansitma becerileri

Beceri degerlendirme

Sorumluluk alma

Takim calismasi

Teknolojik/Dijital yeterlilikler

Yeni becerileri 6grenme kapasitesi

Video oyun gelistirme

Sanal gergeklik

Ugiinciil sektérii 6grenme istegi — hizmetler

Gorevler icin seminerler, proje ¢alismalari, savunmalar

Bu tablo ortak iilkelerden elde edilen verilen dogrultusunda hazirlanmistir.
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Beceri zekasini giliclendirmeye genel bir ihtiya¢ vardir, bu da bir is i¢in beceri kazanmak i¢in,
acik i pozisyonlarinin biiyiik veri analizini kullanarak bolgesel ve sektorel diizey de dahil
olmak {izere beceri talebi hakkinda 'ger¢cek zamanli' bilgiye ihtiya¢ oldugu anlamina gelir ve
yaygin olarak kullanilabilir. Yapay zeka ve bliyiik veri analizi, gelecegin beceri ihtiyaglarini
belirlemek i¢in biiyiik bir potansiyele sahiptir. Resmi istatistikler ve igsveren veya sektor
anketleri gibi daha geleneksel bilgi kaynaklarimi tamamlayabilirler. Tiim raporlar, sistemi
isglicli piyasasinin gereksinimlerine ve sosyo-ekonomik genel baglama (6rnegin, Covid
krizinin trettigi biiylik degisiklikler dahil) uyarlama ihtiyacina vurgu yapmaktadir. Gelecegin
mesleki egitim ve 6gretiminin giiclii ve etkin olmasi, isglicii piyasasi ihtiyaglarina hizla uyum
saglamasi ve hem gengler hem de yetiskinler icin kaliteli firsatlar sunmasi gibi bir takim temel
ihtiyaclara sahip olmasi gerekmektedir. isletmelerin yesil mutabakata uygun olarak tasarimlar,
dijital becerilerin artirilmasi gibi temel Oncelikleri de tasimasi beklenmektedir. Sirketler
halihazirda, 6zellikle yesil mutabakat ve dijital gegisler i¢in beceri uyumsuzluklari ve bosluklari
ile kars1 karstya kalmaktadir. Bu ihtiyacin karsilanmasi i¢in bazi aragtirma raporlart meta
becerilere/capraz becerilere, temel becerilere ve yasam becerilerine dikkat cekmektedir. Bunlar
icerisinde en 6nde yer alan becerilerden bazilari: karmasik problem ¢ozme, elestirel ve analitik
diistinme, sorumluluk alma, iletisim becerileri, esneklik ve yeni beceriler 6grenme kapasitesi
STEM mezunlarin1 artirmaya ve tesvik etmedir. Ozellikle kadinlarin Bilim, Teknoloji,
Miihendislik ve Matematik alanlarina tesvik ederek girisimcilik becerileri kazanmalarin
saglamak oncelikle amaglar igerisinde yer almaktadir. Bununla birlikte bu siirecte orgiin ve
yaygin 6grenme baglamlar: arasindaki entegrasyon, "c¢aligma sisteminin" kiiltiirel ve egitimsel
boyutunun arttirtlmasi olduk¢a 6nemli hale gelmektedir. Amag, modiiler ve yaygin 6grenme
yontemlerini tesvik etmek de dahil olmak iizere mesleki egitim ve Ggretimin esnekligini
artirmaktir. Pratik, sosyal, duygusal-iligkisel, sezgisel, yansitic1 ve tartismact zekayr tesvik
edebilen siradan 6gretim faaliyetlerinin (grup ¢aligmasi, akran egitimi, problem ¢6zme, gercek
gorevler lizerine g¢alistaylar, proje ¢alismasi, halka agik etkinlikler, tezler, yarigmalar, vb.)
yayigmlastirilmas1 gerekmektedir. Son olarak Mesleki Egitim ve Ogretim ve yasam boyu
ogrenmedeki temel yeterliliklere - Temel Diizey Standardi: Dil ve Iletisim; Yasam Icin
Matematik; Vatandashk ve istihdam edilebilirlik; Bilgi ve Iletisim Teknolojileri (BIT). - Ikinci
Diizey Standart: Kiiltiir, Teknoloji ve Bilim; Vatandaslik ve Profesyonellik — mesleki egitimi

miifredatlarinda yer almalidir. Ozetle gelecegin islerine mesleki egitimi ve ogretim
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kuruluslarin1 hazirlamak i¢in ortak miilkelerde c¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirligi mesleki
egitim ve dgretim miifredatina ve orgiitsel yonetime dahil etmek konusunda genel bir ihtiyac¢

bulunmaktadir.

Mesleki Egitim ve Ogretimdeki 6gretmenler ve egitmenler, mesleki egitimin kalitesini ve
giinlimiiziin taleplerine uygunlugunu saglamada kilit aktorlerdir. Avrupa capinda ve kiiresel
olarak egitim ve dgretim sistemlerine meydan okuyan yenilik, kiiresellesme, hizl1 teknolojik ve
toplumsal degisimler baglaminda kendilerini gelistirmeleri beklenmektedir. Kendini adamis ve
yetkin dgretmenler, egitmenler ve diger MEO uzmanlari, yiiksek kaliteli baslangi¢ ve siirekli
MEO igin kilit temsilciler olarak kabul edilmektedir. Birgok arastirmda elde edilen bulgular,
egitmenlerin yeni zorluklari ve reformlar1 benimseyebileceklerini ve hem geng hem de yetiskin
ogrenciler igin kaliteli ve etkili 6grenme deneyimleri saglayabileceklerine dikkat ¢ekmektedir.
Modern pedagojik ve yetiskin 6grenme yaklasimlarini ve mevcut ve ortaya ¢ikan ihtiyaglarla
basa ¢ikmak i¢in ihtiya¢ duyduklari uygun beceri ve deneyim karisimini hedefleyen baslangic
ve siirekli MEO'de dgretmenler ve egitmenler igin gesitli diizenlemeler mevcuttur. Tiim
raporlar, Ogretmenlerin bilgi, beceri ve yeterliliklerini gilincellemeleri gerektigini ve
ogretmenlerin/egitmenlerin mesleki gelisiminin genellikle {ilkenin stratejik 6ncelikleri arasinda
yer aldigini desteklemektedir. Siirekli mesleki gelisim gereksinimleri, diizenleme, hiikiim ve
izleme tilkeler arasinda 6nemli 6l¢iide farklilik gosterirken; bunun saglanmasi igin hazirlanmig
yasal bir temel oldugu da bilinmektedir. Ogretmenlerin siirekli mesleki gelisim saglamalar1 da
iilkeler arasinda farklilik gostermektedir. Cogu durumda, akredite egitim kurslar1 veya
programlari, sirketlerde veya e-ortamlarda egitim ile birlikte degerlendirilmektedir. Bazi
ozel/spesifik konularda hazirlanmig kurslar, 6gretmen yeterliliklerini tamamlamaya yardimci
olmaktadir. Mesleki Egitim ve Ogretimin organizasyonuna bagl olarak farkli kuruluslar
ogretmenlere siirekli mesleki gelisim programlari saglamaktadir: Yiiksek 6gretim kurumlari ve
iiniversiteler, 6gretmen yetistirme enstitiileri, hizmet i¢i egitim kurumlari, Mesleki Egitim ve
Ogretimde ¢alisan ulusal merkezler veya ajanslar, yetiskin egitiminin devlet dig1 saglayicilar,
Mesleki Egitim ve Ogretim okullar1 , belediyeler ve sirketler vb. ortak iilkeler agisindan bu
kuruluslar icerisinde yer almaktadir. Son yillarda, AB tarafindan finanse edilen projeler,
Ogretmen ve sirket i¢i egitmen mesleki gelisiminin 6nemli itici gili¢leri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Mesleki Egitim ve Ogretim siireglerinde yer alan egitmenleri destekleyen ¢ogu

onlem, AB tarafindan finanse edilen projelerin ¢iktilar1 seklindedir.
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Arsatirma kapsamindaki ortak iilkelerden elde edilen tiim raporlar, gelecekteki ¢aligmalar ve
gelecekte gerekli olacak isler i¢cin MEO egitim sistemindeki mevcut sistemik firsatlari
gostermektedir. Bu firsatlar, Mesleki Egitim ve Ogretim sistemleri ve her bir sistemin
diizenlenme sekli ile oldukga iligkilidir. Bu arastirmaya dahil olan tiim iilkelerde islevsel
goriinen baslangic veya ileri MEO igin ikili sistem egitimi icin gereklidir. Gelecegin isleri icin
bu tiir egitimin giliclendirilmesi ve daha da gelistirilmesi i¢in siirekli bir ihtiya¢ vardir. Bazi
raporlar, egitim sisteminden ayrilan ve sosyal dislanma riski tagiyan genglere yonelik sistemleri
de icermektedir. Bu sistemler, yerel isgiicii piyasasi egilimleri veya igsizler i¢cin Mesleki Egitim
Firsatlar1 Programlart ile uyumlu 6zel ihtiya¢ ve ilgi alanlarina yonelik nitelikli egitimleri
icermektedir. Is diinyas1 temsilcilerinin katilimimin ve dnemli katkilarina son derece ihtiyag
duyulan mesleklerin sadece mesleki ihtiyaglarla ilgili becerileri belirlemek i¢in degil, ayni
zamanda mesleki profillerin yapisin1 olusturmak icin de katiliminin énemine 6zel bir vurgu
yapilmaktadir. Tiim ekonomik ve iiretim sektorlerinde meydana gelen ve ayni zamanda stirekli
evrim halinde olan beceriler gerektiren degisimlerin hizi gbz Oniine alindiginda tiim ortak

iilkelerde MEO gelisiminin de siirekli hale geirilmesi 6nciil bir ihtiyagtir.

Karma yiiksek becerilere sahip nitelikli istithdam talebi, pandeminin hizlandirdig teknolojik
degisimin hiziyla daha da artmistir. {letisim becerileri, uyarlanabilirlik, siirekli 5grenme vb. gibi
yeni kigisel ve temel becerilere daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Mal ve hizmetlerin iiretiminde
yeni teknolojilerin benimsenmesiyle ortaya ¢ikan, son derece dijitallesmis mesleklere olan talep
artmistir ve daha da artacaktir. Teknolojik podyum, bulut bilisim, biiyiik veri analitigi ve
Nesnelerin Interneti tarafindan ekonomik systemin isgal edildigi de bilinmektedir. Bunu siber
giivenlik, yapay zeka ve dijital ticaret ve robotizasyon takip etmektedir. Bu doniisiimden en ¢ok
etkilenen sektorlerin basinda Dijital Iletisim ve Bilgi Teknolojileri, Finansal Hizmetler ve
Saghk gelmektedir. Isyeri ortamindaki ani ve dramatik degisim, esnek calisma, yiiksek EQ
liderligi ve yeniden beceri kazanma gibi ortaya ¢ikan egilimleri, artik kurumsal basar1 igin temel
olduklar1 noktaya kadar hizlandirmistir (karma c¢alisma, sonu¢ odakli ¢alisma, yeni liderlik
yetkinlikleri, toplu beceri gelistirme, artan kisisel sorumluluk). Siirdiiriilebilir kalkinma ve

uygulamalara daha fazla vurgu, IKY ve Yetenek Yonetimi tarafindan ikiye ayrilarak — daha
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cesitli calisanlar1 yonetmek (yaslanan niifus ve farkl etnik kokenlere uygun olarak) ile birlikte

ele alinmalidir.

Ortak iilkelerden elde edilen veriler dogrultusunda giincellenme ihtiyact duyulan ya da

giincellenmesi beklenen beceriler asagida gibidir:

a. Teknolojik ve dijital beceriler — teknoloji, medya, bilgi okuryazarligi, veri analitigi ve
cevrimigi igerik gelistirme ve iyilestirme — 6zellikle isin degisen dogasina (uzaktan ve hibrit

caligma) paralel olarak; 4.0 endiistrisine karsilik gelen teknik yeterlilikler

b. Ust diizey beceriler (temel niteliklere ek olarak genisletilmis yeterlilikler seti, tiim beceri
seviyelerinde anahtardir) — esneklik, girisimcilik, uyum saglama istegi ve yetenegi, problem

cdzme, ¢atisma yonetimi vb.

c. Capraz beceriler/sektorler arasi beceriler — veri analitigi, yabanci dil ve kiiltiirel farkindalik,

problem ¢6zme, yenilikg¢ilik, yaraticilik vb.

d. Cok dilli beceriler - 6zellikle BIT, Satis ve Pazarlama, Finansal Hizmetler ve Yiik

Tagimaciligi, Dagitim ve Lojistik alanlarindaki profesyonellerle alakali

e. Sosyal beceriler —kisiler aras1 beceriler — iletisim ve miizakereler, empati, sosyal farkindalik,

hosgort, kiiltiirel uyum ve ¢esitlilik bilinci, cinsiyet esitligi

f. Fiziksel beceriler — motor beceriler ve gii¢, fiziksel durumu igeren tiim becerilerdir. Capraz
beceriler, temel beceriler, sektorler aras1 beceriler agsagidakiler gibi ¢ok ilgili bazi1 yeni yonleri
icerebilir: Anlaml kararlar, Sosyal zeka, Yenilik¢i ve uyarlanabilir diisiinme, Kiiltiir ve
cesitlilik, Biiyiikk Veri Evreni, Medya okuryazarligi, Disiplinlerarasi, Yaratici zihniyet, Bilgi

yonetimi, Sanal igbirligi.

KOBI'lerin Perspektifi; Giincellenmesi ve giiclendirilmesi gereken beceri ve yeterlilikler,
calisanlarin mevcut senaryoyu dikkate almas1 gereken "gelecekteki" becerilerle ortiigmektedir.
Simdiye kadar var olmayan bir meslek olan modelleme teknisyenleri 6rneginde oldugu gibi,
tarthsel olarak ayristirilmamis islevlerin uzmanlagsmasindan dogan yeni mesleklerin ortaya
c¢ikigina tanik oluyoruz. Ayrica sunlart da g6z oniinde bulundurmaliyiz: Yonetim becerileri —
liderlik ve insan yOnetimi becerileri, denetim becerileri, finansal okuryazarlik, strateji, proje
yonetimi, risk ydnetimi, yenilik ve degisim, pazarlama ve Isletme / Isletmeler aras1 beceriler —

girisimcilik, yenilik¢ilik, yaraticilik ve tasarim, satis ve pazarlama .
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Teknolojik bakis acis1; Acil beceri gelistirme gerekli bir alan1 olusturmaktadir. BIT ile ilgili
tiim beceriler ve temel dijital beceriler gereklidir ve ayrica gerekli olacaktir. 4.0 endiistrisi i¢in
gerekli olan tiim teknik yeterlilikler gelistirilmeli, giincellenmeli ve beceri kazandirilmalidir.
Cesitli endiistriler, diger geleneksel alanlarin (e-ticaret, pazarlama, vb.) yeniden diizenlenmesi
ile birlikte yeni alanlarda ve gelismekte olan endiistrilerde daha spesifik teknik becerilere

yonelik yiiksek talebi de icermektedir.

Okul cagindaki gencleri sadece bugiiniin ve gelecekte ortadan kalkabilecek mesleklere
hazirlamanin hig¢bir anlami1 olmayacaktir. Donanimli olmalar1 gerekiyor. Her seyden Once,
gelecegin meslek profillerine daha kolay uyum saglamalarin1 saglayacak yatay beceri ve
yeteneklerle donatilmalidirlar. Aktif piyasadaki isgiicii i¢in, devam eden mutasyonlar, gerekli
istihdam edilebilirlik becerilerini siirdiirmeleri i¢in egitime ve profesyonel geri doniisiim
eylemlerine daha fazla 6nem vermelerini gerekli hale getirmistir. Kesinlikle bilgiyi isleme ve
degerlendirme becerisine, 6grenme becerisine, bilgiyi isleme ve uygulama becerisine, analiz

etme ve akil yiiriitme ve degerlendirme ve karar verme becerisine sahip olmalar1 gerekecektir.

Bahsedilen yiiksek biligsel beceriler arasinda ayrica sunlar da bulunmaktadir: biligsel esneklik,
karmasik problem ¢ozme, elestirel diisiinme, okuryazarlik ve aritmetik (nicel ve istatistiksel
beceriler dahil), stratejik diisiinme, karar verme, giivenilirlik, arastirma becerileri, zaman

yOnetimi, organizasyon, yaraticilik.

Duygusal zeka, giliniimiiziin basarili calisaninin tanimlayici 6zelligi olarak acikga ortaya
cikmistir. Ayrica ortaya ¢ikan becerilerden bazilar1 da sunlardir: girisimcilik ve inisiyatif alma,
kisiler arasi beceriler, empati ve saygi (etik degerler dahil), iletisim ve miizakere,
uyarlanabilirlik ve esneklik, tutku ve cosku, kisisel motivasyon, 6z kontrol ve odaklanma

yetenegi, takim ¢aligmasidir.

Bunlara ek olarak ortak tilkelerden alinan raporlara gore ihtiya¢ duyulan ek becerilerden bazilar
ise soyledir: Yabanci diller, Kiiltiirlerarasi yeterlilikler, Kisisel esenlik, Zihinsel hijyen, zihinsel

saglik, Dayaniklilik, Uluslararast ticaret icin beceriler, Isletmeler aras1 becerilerdir.
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Calisma ve kisisel yasam arasindaki sinirin daha da 6nem kazanacag diisiiniildiigiinde gelecek

islere hazirlanabilmek i¢in egitimde reform yapilmasina ve mesleki egitim yollarmin

vurgulanmasina daha fazla ihtiya¢ duyulacaktir.



